芜湖学院心理健康服务平台采购项目报价单
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心理健康服务平台采购项目
	主要内容包括：
1、 [bookmark: OLE_LINK4]登录
1.实现多个端口独立登录功能，多种验证方式，提高数据安全性。
2.满足每个端口页面风格的自定义配置。
3.需要支持用户登录后根据工作场景切换不同身份开展工作。
二、管理中心：包含人员管理、权限管理、资源管理、消息通知、操作日志记录等。
1.满足多种测评目标。
2.具备自定义表单设计功能。管理员应有权根据角色不同，授予相应人员修改和预览的权限。
三、心理测评
1.量表管理
（1）提供丰富权威的心理测评量表工具，量表数量≥150个。量表需满足多种测评目标，包含但不限智力测评、人格/个性测验、心理健康评估、情绪测验、应激与应对、行为问题、社会适应与人际关系评定等。
（2）管理员能够对量表的因子原始分、标准分进行自定义添加与修改，需提供量表因子计算的函数计分功能。（投标文件中需提供证明文件）
（3）满足对预警量表配置预警规则，预警等级可根据量表性质进行自定义划分等级、名称、颜色等内容，预警等级数量≥5个，满足对预警量表配置多级预警规则，满足单因子预警、多因子预警、因子/题目预警类型≥3种。人员作答完成后可直接按照预警规则进行数据筛选。（投标文件中需提供截图）
（4）平台支持自主研发或引入本土化心理量表，支持量表构建与修订管理工具。
2.测评管理：满足灵活发布测评任务。满足管理者实时掌握测评计划的执行进度和完成情况，导出未作答名单，支持不同层级负责人查看导出对应层级范围未测数据。满足管理者在测评前配置测评须知和测评知情同意书。
3.测评结果：批量导出测试人员的原始答题记录。支持多量表多因子记录原始数据导出，自定义量表预警筛查标准，在测评结果中按量表中划分的预警等级来区分。自动生成详细的测评报告。
4.综合分析
（1）需支持通过不同维度筛选特定人群，实现精准筛查。
（2）需支持导出检索结果，根据人员部门、测评量表、测评计划及不同程度的因子预警分值范围、测评时间等查询条件，支持多量表多维度综合分析。（投标文件中需提供截图）
四、心理预约
1.包括心理预约、预约记录、预约统计等管理功能。支持主管领导、咨询师及预约管理员在线发布排班信息。支持预约全流程管理及个案进行状态等操作。
2.支持创建约谈预约、咨询评估预约、个体咨询预约、一次单元预约和危机评估预约等。预约状态类型、个案咨询类型需以不同颜色进行区分展示。（投标文件中需提供功能截图）
五、心理咨询
    支持在线填写《评估记录表》，可选择将来访者转入咨询或危机处理流程。支持咨询师在列表中查看个案，导出不同类型的Word内容至下载中心。满足中心负责人查看咨询满意度反馈情况，导出咨询效果评估记录。支持按年、月、周等时间维度进行深入筛选咨询数据。支持实现对咨询师工作量及来访登记问题类型的数据统计功能与数据导出功能。
六、重点个案
1.满足上报重点人员、中心审核意见、重点干预记录、院系中心联动干预、档案数据导出、院系统计和数据统计等流程，需要重点个案表单均能够自定义配置。
2.满足管理者根据组织机构和日期范围对在库人员、新增入库人员、辅导员和咨询师填写记录数进行统计，能够导出数据统计、全部重点人员数据记录、新增入库人员数据记录、未填写辅导员月报名单、未填写跟踪工作记录名单等数据。（投标文件中需提供功能截图）
七、综合档案
[bookmark: OLE_LINK6]需要满足用户一生一档管理功能，整合数据，一键生成用户心理画像。（投标文件中需提供功能截图）
8、 数据可视化
心理数据可视化平台需要满足根据各业务采集汇总相关数据，通过可视化形式进行直观地展示。
9、 咨询师移动端功能
管理员可通过后台权限设置咨询师移动端功能。
十、技术要求
1、需要系统能够全面适配国产化的运行环境，包括服务器、终端、数据库、操作系统和浏览器等。系统需要进行全面的适配验证工作，确保在国产化的软硬件环境下能够稳定运行（提供基于统信操作系统服务端与客户端适配截图及说明）。
2、系统本地部署，要求软件支持统信等国产操作系统，支持国产数据库。
3、系统应满足国家信息安全等级保护三级的要求。
4、系统能与我校融合门户系统对接，实现统一身份认证功能。
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注：以上报价含人工、税等一切费用。
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